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ESTADISTICAS Y BALANCES DE GESTION OAI 
1er. TRIMESTRE 2020 

 

SOLICITUDES ATENDIDAS POR LA OAI  
Enero  /  Marzo  2020 

 

VIA DE RECEPCION SOLICITUD 

Modalidad 
Enero Febrero Marzo 

Acumulado 
Trimestre 

Acumulado año 
2020 

E-mail 0 1 0 1 1 

Personal 14 21 8 43 43 

Teléfono 0 1 0 1 1 

SAIP 3 4 2 9 9 

TOTAL 17 27 10 54 54 

 
 

MODALIDAD ENTREGA DE INFORMACION 

Formato 
Enero Febrero Marzo 

Acumulado 
Trimestre 

Acumulado año 
2020 

Grabados CD 0 0 0 0 0 

Grabado USB 0 0 0 0 0 

Vía Telefónica 0 1 0 1 1 

Personal / Directo 0 0 0 0 0 

En Físico 17 24 9 50 50 

Portal SAIP 0 2 1 3 3 

TOTAL 17 27 10 54 54 

 

TIEMPO DE RESPUESTA SOLICITUDES 
 

Respuesta Solicitudes 

En el Plazo de 15 días 54 

Después del Plazo 0 


